صيانة جهاز Panorama X-Ray

ع م135/2021

1. تشمل الأسعار الأيدي العاملة وتشمل قطع الغيار لكافة أنواع الصيانة بما في ذلك الإصلاحية والوقائية أو اللازمة للمعايرة وتحديث وتطوير الجهاز وكافة ملحقاته غير شاملة الرسوم الجمركية والضريبة العامة على المبيعات وشاملة أجور شحن ونقل وتركيب القطع .
2. يلتزم المتعهد بتقديم خدمات صيانة بكفاءة عالية حسب متطلبات الشركة الصانعة بحيث يشمل ذلك أعمال الصيانة الاصلاحية الـ (Corrective) والصيانة الوقائية (Preventive) والمعايرة (Calibration) حسب برامج معدة مسبقاً يتم الموافقة عليها من قبل المستشفى.
3. على المتعهد الالتزام التام بسياسات وتعليمات المستشفى الخاصة كسياسة منع التدخين ومتطلبات السلامة العامة وضبط العدوى وغيرها.
4. يلتزم المتعهد بتوثيق جميع أعمال الصيانة الطارئة والوقائية والإصلاحية على تقارير صيانة معتمدة من قبل الشركة الصانعة ومكونة من نسختين يتم حفظ إحداها لدى الشركة وأخرى في قسم صيانة الاجهزة الطبية في المستشفى.
5. يلتزم المتعهد بالكشف الدوري على الجهاز وبمعدل (3) زيارات سنويا او ما يعادل زيارة كل اربهة شهور وحسب تعليمات الشركة الصانعة يتم من خلالها عمل الصيانة الوقائية وتقديم تقرير يبين فيه الوضع العام للجهاز.

6. يلتزم المتعهد بتوفير جميع العدد وأدوات الفحص أو أي أجهزة أخرى لإجراء عمليات الصيانة اللازمة.

7. يتحمل المتعهد أية أضرار تلحق بالمستشفى نتيجة قيامه بأعمال الصيانة المختلفة.

8. يلتزم المتعهد بإجراء عمليات تحديث وتطوير الجهاز وكافة ملحقاته، بعد أن يتم إعلام المستشفى بذلك وأخذ موافقته الخطية بذلك.
9. يلتزم المتعهد بالتنسيق التام مع قسم صيانة الاجهزة الطبية في المستشفى لتنفيذ بنود العقد، ولا تعتبر تقارير الصيانة المقدمة من المتعهد معتمدة ما لم يتم توقيعها من قبل مندوب قسم صيانة الاجهزة الطبية.

10. يلتزم المتعهد بإبقاء الجهاز صالحا طيلة (97%) من السنة الميلادية الواحدة خلال فترة التعاقد ويسمح لـ (3%) من ضمن الفترة ذاتها لتعطل الجهاز على أن لا تكون أيام الجمع وفترات الصيانة الوقائية من ضمن فترات التعطل.

11. يبدأ احتساب وقت التعطل (Down Time) عندما يكون الجهاز معطلا وذلك من تاريخ إعلام المتعهد بذلك هاتفياً متبوع بكتاب خطي.

12. يتم احتساب مدة العطل (3%) بشكل نصف سنوي على أن لا يتم ترحيل فترات التعطل من النصف الأول إلى النصف الثاني في السنة الميلادية الواحدة.
13. يلتزم المتعهد بالاستجابة لطلبات الصيانة الطارئة بالابلاغ هاتفيا متبوع بكتاب خطي وحسب المدة المحددة لذلك.
14. يلتزم المتعهد بالاستجابة لاصلاح اي عطل على الجهاز وكافة ملحقاته خلال (24)ساعة من تاريخ التبلغ هاتفيا ومتبوع بكتاب خطي.
15. في حال الحاجة لقطع الغيار يلتزم المتعهد بتوريد قطع الغيارالاصلية (Brand New) وان لا تكون (Refurbished).
16. يلتزم المتعهد بتثبيت اسعار القطع المبينة في الكشف المرفق رقم (2) طيلة فترة العاقد غير شاملة الرسوم الجمركية والضريبة العامة على المبيعات واصلة مطار الملكة علياء الدولي ومشحونة بام المستشفى. 
17. يلتزم المستشفى بتسديد قيمة العقد السنوية بواقع أربع دفعات متساوية بحيث يتم تسديد كل دفعة خلال مدة أقصاها شهر من تاريخ تقديم المطالبة المالية من قبل المتعهد.
18. يلتزم المتعهد بتقديم كفالة حسن تنفيذ بنسبة تعادل (10%) من اجمالي قيمة عقد الصيانة تبقى سارية المفعول لحين انتهاء مدة العقد وتنفيذ كافة بنود قرار الاحالة.
19. يلتزم المتعهد بدفع رسوم الإحالة والطوابع واي رسوم اخرى تترتب عليه بموجب الأنظمة والتعليمات وذلك خلال عشرة ايام من تاريخ تبليغه بقرار الاحالة.
20. يتم تغريم المتعهد (100) دينارعن كل يوم تعطل بعد انتهاء فترة الـ (Down Time).

21. يلتزم المتعهد التزاماً تاماً بالشروط العامة للعطاءات والعرض المقدم منه والمراسلات اللاحقة له وبالأحكام والإجراءات المنصوص عليها في نظام المشتريات الحكومية رقم (28) لسنة 2019 والتعليمات الصادرة بموجبه.
22. يعتبر التوقيع على قرار الاحالة بمثابة التوقيع على العقد المنصوص عليه في نظام المشتريات الحكومية رقم (28) لسنة 2019.
23. يلتزم المتعهد بتقديم:
· كفالة دخول بنسبة (3%) من قيمة العرض المقدم سارية المفعول لمدة (6 ) شهور.
· عرض اسعار ساري المفعول لمدة (6 ) شهور.
