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	تقديم خدمات الامن والحماية لمباني المستشفى ومرافقها
	

	الشروط الخاصة
	



1. يلتزم المناقص بتوفير عدد من أفراد الحرس يبلغ (85) فرد من ضمنهم نساء عدد (3) وفق الشروط المحددة لذلك ويتولى المناقص تعيين مدير المشروع على حسابه على ان يكون غير ملتزم بالعمل مع اي جهة اخرى ومتفرغاً تماماً للعمل في المشروع، مع احتفاظ المستشفى بحق تخفيض الاعداد حسب التحليل المالي المرفق دون ان يكون للمتعهد حق الاعتراض على التخفيض.
2. يلتزم المتعهد بتأمين أقماع بلاستيكيه على مدخل المستشفى 40 قمع كحد ادنى .
3. يلتزم المتعهد بتأمين اجهزه خلويه عدد 20 جهاز.
4. يلتزم المتعهد بتأمين فيست فسفوري عدد 50 .
5. يلتزم المتعهد اشراك جميع افراد الامن بالضمان الاجتماعي .
6. يتولى المناقص تقديم الحراسة اللازمة للمستشفى شريطة أن تكون شاملة كافة مناطق المستشفى والمرافق التابعة لها طيلة أيام السنة بما في ذلك أيام العطل والأعياد الرسمية والدينية وغيرها وعلى مدار الأربع والعشرين ساعة وان تكون اجازات الحرس على حساب المناقص وليس للمستشفى اي علاقة بها، ويجب على المناقص توفير البديل الفوري قبل اعطائه اي اجازة لأي من كادره الامني واعلام ادارة المستشفى بذلك مسبقاً.
7. يسمح لموظف الأمن في الحالات الطارئه بمغادرة المستشفى (4) ساعات عمل وبحد اعلى موظفين أمن عدد (2) وعلى نفقة المتعهد بحيث يتم اعتبار كل (8) ساعات مغادرة يوم عمل واحد تخصم من مخصصات المتعهد الماليه .
8. يلتزم كادر المناقص بتطبيق كافة التعليمات التي تصدر اليه من إدارة المستشفى.
9. يلتزم كادر المناقص بمنع توزيع أو إلصاق المنشورات وأن يقوم بجمعها بأسرع ما يمكن مع الإبلاغ عن أي مشاهدات في حينه.
10. يلتزم كادر المناقص بمنع نشر أو تسريب أوترويج الإشاعات المغرضة والتي تنال من سمعة المستشفى بشكل خاص والوطن بشكل عام. 
11. يلتزم كادر المناقص بالابلاغ الفوري عن الحرائق والمساعدة في إطفائها والإبلاغ عن أية أمور تتعلق بالإخلال بأمور السلامة  العامة والآداب العامة.
12. يلتزم كادر المناقص بالمساعدة في ترشيد استهلاك الكهرباء والماء وذلك بإطفاء الأنوار في الأماكن غير المستخدمة.
13. يلتزم كادر المناقص بالمحافظة على ممتلكات المستشفى من العبث أو التخريب أو الكسر أو السرقة والابلاغ الفوري عنها وفي حال حدوث أي ضرر لممتلكات المستشفى فيتم تحميل المناقص التكاليف المترتبة على ذلك. 
14. يلتزم المناقص بالمساعدة بالواجبات التنظيمية لكافة مناسبات المستشفى لتقديم الاعداد المطلوبة لذلك بدون مقابل بالإضافة الى العدد الأصلي.
15. يلتزم المناقص بتوفير الملابس الخاصة بافراد الحرس وحسب النموذج واللون والشكل والنوعية الذي يقرره المستشفى وأن تكون نظيفة ومكوية باستمرار وبحيث يتم توفيرها على النحو التالي لكل موظف امن  :- 
أ- اللباس الصيفي ويشمل :- قميص عدد (2)، بنطلون عدد (2) ،حذاء عدد (1) بوليت يحمل شعار الشركة ، باجة تعريف  .
ب- اللباس الشتوي ويشمل :- قميص شتوي عدد (2) ،بنطلون عدد (2) ، جاكيت شتوي لون اسود يحمل شعار الشركه عدد (1)، بوليت يحمل شعار الشركه ،  باجة تعريف .

على ان لايقوم المناقص باستيفاء اثمان تلك الملابس من كادر الامن وان لا تتعارض مع تعليمات وزارة الداخليه  .

16. يلتزم المناقص بتعويض المستشفى عن اية خسائر او اضرار قد تلحق به اذا تسبب أي من افراد كادر المناقص بتلك الخسارة او اذا تبين ان الخسائر نتجت بسبب اهمال افراد كادر المناقص بالقيام بالواجبات الموكلة اليهم.

17. يلتزم المناقص بأن يسند وظائف الأمن إلى موظفين من الجنسية الاردنية فقط و حاصلين على شهادة عدم محكومية من الجهات المختصة.
18. يلتزم المناقص بتعيين وتشغيل أفراد الامن الذين يملكون الخبره الجيدة السابقة باعمال الامن التي لها علاقة بالجمهور والموظفين وضرورة توفر الشروط الاساسية المطلوبة لمسمى كل وظيفة0 كما للمستشفى الحق في الموافقة على قبول العاملين  أو رفضهم بعد تقديم ملفات السيرة الذاتية والشهادات الدراسية وشهادات الخبرة الامنية لجميع العاملين في المشروع كما لا يحق للمتعهد الاستغناء عن او نقل او فصل العاملين ممن تمت الموافقة عليهم وقبولهم الا بعد الحصول على الموافقة الخطية من المستشفى.
19. يلتزم المناقص أن يوظف الأشخاص بموجب جدول الوظائف المقدم منه الذي يحتوي على أعداد وفئات العمالة.
20. يلتزم المناقص بتعيين مديراً للمشروع في الموقع يكون مسؤولاً عن تنفيذ جميع التعليمات الصادرة من المستشفى ومندوبه وتوفير بديل لمدير المشروع في أيام العطل والإجازات ويجب الحصول على موافقة المستشفى المسبقة على تعيين مدير المشروع، بحيث يكون جهة الارتباط الإدارية الأساسية ويكون مسؤولاً عن ارسال واستقبال كافة الاتصالات المباشرة بين المناقص وممثل المستشفى وتكون ساعات العمل العادية له حسب ما هو محدد في جدول العمل.
21. يلتزم المناقص بأن تتوفر في مدير المشروع الشروط التالية:
1. أن يكون حاصلاً على شهادة الثانوية العامة كحد أدنى ويفضل حملة الدرجة الجامعية.
2. أن يكون حسن المظهر والتصرف.
5. أن تكون لديه خبرة في الأعمال الأمنية وسبق وان خدم في القوات المسلحة أو الأجهزة الأمنية المختلفة لمدة لا تقل عن ( 15) عاماً.
هـ.أن يكون قد تلقى دورات في الأمن والسلامة العامة.

و. أن لا يكون مدير المشروع ملتزماً بالعمل مع اي جهة اخرى.
ي. أن لايقل راتب مدير عن 350 دينار اردني لاغير .
22. يتولى مدير المشروع المسؤوليات والمهام التالية:
1. تنفيذ الخطط والبرامج المقدمة له من قبل قسم الامن في المستشفى.
5. ضمان حسن أداء العاملين في الأمن والسلامة.
8. تنفيذ تعليمات العمل الصادرة من إدارة المستشفى.
هـ.أن يكون لديه القدرة على حل المشاكل بشكل فعال.
27. إعداد تقرير يومي عن ورديته ورفعه لرئيس قسم الامن في المستشفى أو من ينوبه وتقع عليه مسؤولية دقة ووضوح تلك التقارير.
23. يلتزم المناقص بتوفير افراد الحراسة حسب الشروط التالية:
 أ.
ان يكون اردني الجنسية وحاصل على موافقة خطية من الجهات الامنية المختصة للعمل لدى المناقص .

ب.
ان لا تقل ثقافته عن الأول ثانوي.

ج. ان لا يتجاوز عمره (45) عاما باسثناء بعض الاسماء الموافق عليها مسبقاً من قبل ادارة المستشفى .

د.  ان يكون من اصناف القوات المسلحة أو الأمن العام التي خدمت في الميدان ولا تقبل الاصناف  الادارية او الفنية .

هـ.يشترط ان يكون من المتقاعدين العسكريين او أن لا تقل خدمته في القوات المسلحة الميدانية عن (10) سنوات.

و.
ان يكون من ذوي الاخلاق الحميدة ويتصرف بادب وكياسة اثناء قيامه بالواجبات المطلوبة منه.

ز. ان يكون لائقا صحيا وغير مصاب بعاهه جسدية او عقلية وان يكون ذا مظهر حسن ولائق.

ح.
في حال قيام المناقص بتعيين أي مأمور امن غير مستوفي الشروط اعلاه يفصل المذكور فورا ويغرم المناقص مبلغ (500) خمسمائة دينار تخصم من مخصصاته.
16. يخضع أي مأمور امن مستوفي الشروط اعلاه لفترة اختبار لا تزيد عن ثلاثة اشهر، وإذا ثبت عدم كفاءته يستبدل واذا تكرر ذلك تحسب مخالفة على المناقص.
17. يقدم المناقص شهادة تثبت اللياقة الصحية لكل من العاملين لديه.

18. ان يكون لديه خبره لا تقل عن (10) سنوات في مجال الامن والحمايه.
19. يتم الموافقة على تعيين كادر المناقص ومن ضمنهم مدير المشروع والمشرفين من قبل ادارة المسشفى بعد اجراء مقابلة معهم ضمن آلية اختيار تحددها لجنة المقابلة التي يشكلها مدير عام المستشفى لهذه الغاية.
24. يلتزم المناقص بتوفير وسيلة النقل المناسبة لافراد الامن وخصوصاً في العطل والاعياد لضمان وصول افراد الامن إلى مواقع عملهم في المستشفى في الاوقات المحددة لذلك.
25. يلتزم المناقص بأن يقوم بالإشراف اللازم أثناء تنفيذ العمل وبعده بالقدر الضروري للوفاء بالتزاماته التعاقدية بشكل متقن وسليم وعلى المناقص الحصول على موافقة خطية من إدارة المستشفى على ممثله أو مشرف أعماله لهذا العقد، وفي حال طلب المستشفى سحب الممثل المشار إليه فعلى المناقص بمجرد تسلمه إشعارا خطياً بهذا السحب أن يقوم بنقل ممثله من موقع العمل بأسرع وقت ممكن وخلال مدة لا تزيد عن أسبوع وان لا يستخدمه مرة أخرى بصفة ممثل له أو مشرفاً لأعماله بعد ذلك في موقع العمل وان يعين بدلاً منه ممثلاً آخر يوافق عليه المستشفى وعلى هذا الممثل أن يتلقى بالنيابة عن المناقص التعليمات والتوجيهات التي يصدرها المستشفى كما هو محدد.
26. لا يحق للمتعهد أن يتنازل للغير عن العقد أو عن أي جزء منه إلا بموافقة خطية من المستشفى.
27. في حال طلب المناقص معالجة موظفيه في المستشفى يتم ذلك على نفقة المناقص بالأسعار المحددة في المستشفى.
28. يلتزم المناقص بالمحافظة على توفير التدريب المستمر لكافة موظفيه لضمان تلبية المتطلبات والالتزامات المطلوبة منهم ضمن مسؤوليتهم ومهامهم (يتمثل ذلك باعداد قائمة بالبنود المطلوبة لكل وظيفة كما توافق عليه المستشفى)0
29. في حالة عدم دفع المناقص لرواتب موظفيه في الموعد المحدد يحق للمستشفى خصم المبالغ المستحقة للموظفين من مستحقات المناقص ودفعها مباشرةً لموظفيه.ان لا يتجاوز 7 /الشهر
30. يلتزم المناقص بتوفير العنصر النسائي لبعض المواقع التي يتم تحديدها من قبل إدارة المستشفى مع مراعاة الشروط والمواصفات الفنية حسب الأصول علماً بأن شهادة عدم محكومية هي الأساس في ذلك.
31. لمدير المستشفى أو من ينيبه توجيه تنبيه خطي للمتعهد لمرة واحدة قبل تطبيق أي من بنود العقوبات الواردة في هذه  الاتفاقية.
32. تشكل لجنة في المستشفى لمقابلة افراد الامن والمشرفين الحاليين والجدد لاختيار الانسب منهم وبما يتناسب والشروط المتفق عليها.
33. يلتزم المناقص باحضار افراد الامن الجدد قبل بدء العمل باسبوع واخضاعهم لدورة تدريبية امنية متخصصة لاطلاعهم على اسلوب العمل حسب كل موقع.
34. يلتزم المناقص بابقاء (6) ستة افراد امن احتياط لغايات الغياب والاجازات وعلى حسابه الخاص.
35. لمدير المستشفى أو من ينيبه الحق وبواسطة موظفيه ضبط المخالفات على أن يبلغ المناقص أو مدير المشروع بالمخالفة خطيا ويومياً ويتم التوقيع عليها من قبل مدير المشروع الخاص بالمناقص لكي تخصم قيمتها من المستحقات الشهرية.
36. يكون رئيس قسم الامن او من ينوبه مسؤولا عن ملاحظة ومراجعة ومراقبة العمل وتوجيه المناقص لتنفيذ الأعمال وتتضمن كذلك اتخاذ أي إجراءات لفحص واختبار آلية عمل المستخدمين لتقييم الأعمال وإصدار المخالفات المادية بحق المخالفين.
37. مع مراعاة ما ورد في هذا القرار لممثل المستشفى السلطة والصلاحيات لتزويد المناقص   من وقت لآخر أثناء تنفيذ العقد بأية تعليمات إضافية تكون ضرورية من أجل الوفاء بالتزاماته في هذا العقد بشكل متقن و سليم و على المناقص أن ينفذ تلك التعليمات.
38. يقوم المستشفى او ممثله بتزويد المناقص بقائمة حديثة بالاشخاص المسموح لهم بالدخول الى المرافق المقيد الدخول اليها وبطاقات الدخول اللازمه لهذا الغرض
39. يقوم المستشفى او ممثله بتزويد المناقص بالاجراءات والجهات التي يتم الاتصال بها في حالة الطوارئ أو عند الحاجة للتصريح بدخول اشخاص اضافيين0

40. يحق للمستشفى اجراء المقابلات لموظفي المناقص والتفتيش عليهم اثناء العمل ورفض اي شخص يعتبره المستشفى غير لائق للعمل او لا يؤدي العمل بالمستوى المطلوب.
41. يقوم المستشفى او ممثله بتوفير المرافق المساندة للمتعهد إن امكن ذلك مثل المكاتب وخدمات الهاتف 
( للاتصال داخل المشروع ) ويلتزم المناقص بصيانة كافة الاجهزة والمعدات والمكاتب التي تسلم اليه من المستشفى لاستخدامها طوال فترة العقد والتي يجب تسليمها بحاله جيده عند نهاية العقد ويلتزم المناقص بتوفير ما يلزم من اثاث مكتبي وادوات كتابية, آلة كاتبة, آلة تصوير للمكتب الرئيسي الذي يخصص له0
42. يقوم ممثل المستشفى بتوفير والاحتفاظ بقائمة تفصيلية حديثة للمسؤوليات المحدده لكل مرفق من المرافق في المستشفى.
43. يلتزم المستشفى بتعديل التكلفة بحال تم رفع الحد الأدنى للأجور من قبل الجهات الحكومية والرسمية.
44.   كل خلاف ينشأ عن تطبيق هذا العقد ولا يتم التوصل ودياً إلى تسويته بين الطرفين  يحال هذا الخلاف إلى المحاكم المختصة في المملكة للبت به.
45. يتم تبادل الإشعارات المتعلقة بهذا العقد إما بتسليمها للشخص المعني (المناقص أو من يمثله أو المستشفى أو من يمثله) باليد مقابل إيصال أو بالبريد الرسمي أو المسجل وتعتبر محققة لاثارها إذا بلغت بالطريقة المذكورة إلى أي من العناوين المعروفة في المملكة وعلى العنوان المقدم من المناقص.
46.  مدة العقد سنة واحدة وللمستشفى الحق بانهاء العقد قبل انتهاء المدة دون ان يكون للمتعهد الحق بالمطالبة باية تعويضات او خسائر قد تلحق به من جراء ذلك وعلى ان يتم ابلاغ المناقص بالقرار قبل مدة لا تقل عن شهر من تاريخ سريان قرار الانهاء، كما يحق للمستشفى تمديد العقد لمدة لا تزيد عن (3) ثلاثة شهور دون الزامها باية امور مالية اضافية، كما يجوز تجديد مدة التعاقد لمدة عام آخر باتفاق الطرفين.
47. العقوبــــات :
1. اذا تخلف المناقص كليا او جزئيا عن تنفيذ قرار الإحالة أو خالف أي شرط من شروطه او قصر في واجباته فيحق للجنة الشراء اتخاذ أي من الإجراءات التالية او جميعها بحق المناقص :-
01 توجيه إنذار أولي للمتعهد.

02 استيفاء مبلغ (50) دينار كبدل عطل وضرر.

03 استيفاء مبلغ (1000) دينار كبدل عطل.

04 توجيه إنذار نهائي.
2. في حالة غياب أي من افراد كادرالمناقص وعدم توفير البديل مباشرة يتم حسم مبلغ (25) دينار عن كل فرد بدل الغياب اليومي من مستحقات المناقص الشهرية.
3. في حالة التأخير في تنفيذ بنود العقد أوعدم تنفيذ اي بند من بنوده يفرض على المتعهد غرامة بما قيمته (0,001%) من قيمة إحالته عن كل يوم تأخير في انجاز الاعمال المطلوبة اوعدم تنفيذ اي بند من بنوده وبما ينسجم مع شروط نظام المشتريات الحكومية رقم (8) لسنة 2022.
4. إذا استمر المناقص بارتكاب المخالفات فللجنة الشراء الحق بفسخ قرار الإحالة واحالته على أي مؤسسة أخرى يراها المستشفى مناسبة أو تنفيذ الأعمال بالطريقة والأسعار التي يراها المستشفى مناسبة وتحميل المناقص الفرق في السعر او التكاليف بالإضافة إلى الزامه بتعويض المستشفى عن أي عطل او ضرر لحق أو قد يلحق به نتيجة لذلك مع حرمانه من الاشتراك في عطاءات المستشفى مستقبلا لمدة لا تقل عن ستة شهور إضافة إلى مصادرة بعض أو كل المبلغ الذي قدمه ككفالة حسن تنفيذ ويعتبر الإخلال بأي شرط من الشروط المذكورة أعلاه مخالفة .
5. للمستشفى الحق بخصم أي من المبالغ التالية عن كل مخالفة شخصية يرتكبها احد افراد مشروع الامن وعلى النحو التالي:
1. مبلغ (5) دنانير مخالفة لباس وهندام.
2. مبلغ (10) دنانير مخالفة تأخير عن دوام.
3. مبلغ (5) دنانير تركه مكان الوظيفة.
4. مبلغ (5) دنانير عدم التزامه بتنفذي المهام والواجبات الموكولة اليه.
6. للجنة الشراء اتخاذ أي من الإجراءات المذكورة في الفقرة (أ) من هذه المادة أو غيرها مما ورد في هذا القرار وتعليمات نظام المشتريات الحكومية رقم (8) لسنة 2022 دون الحاجة الى إخطار او إنذار المناقص بذلك.
48. الاحتياط: عدد (6) على الأقل، يتم اعلام الشعبة بأرقام هواتفهم بالاضافة لمدير المشروع واحضارهم على الفور وفي أي وقت على مدار 24 ساعه.
49. ان يكون الدوام على نظام الورديات :
· وردية صباحية من الساعة 7:30 صباحاً ولغاية الساعة 3:30 مساءً.
· وردية مسائية من الساعة 03:30 مساءً ولغاية الساعة 7:30 صباحاً.
· وردية مسائيه (B) من الساعه 3:30 ولغاية الساعه 11:30
50. ان يكون دوام افراد الامن بواقع (48) ساعة بالاسبوع.

51. يلتزم المناقص بتقديم كفالة حسن تنفيذ بما يعادل (10%) من القيمة الاجمالية للاحالة وذلك ضمانا لحسن تنفيذ القرار وتبقى سارية المفعول طيلة فترة العقد.
52. يلتزم المناقص بدفع رسوم الاحالة والطوابع واي رسوم اخرى تنص عليها الانظمة والتعليمات وذلك خلال عشرة ايام من تاريخ تبليغه قرار الاحالة.
53. يلتزم المناقص التزاماُ تاماُ بالقوانين والأنظمة والتعليمات المعمول بها في المستشفى وتعتبر هذه القوانين والأنظمة والتعليمات جزءاً لا يتجزأ من شروط دعوة العطاء.
54. يلتزم المناقص والعاملون معه بقانون العمل الأردني وبما يصدر من أنظمة وتعليمات بموجب هذا القانون.
55. يلتزم المناقص التزاما تاما بالشروط الواردة في قرار الإحالة والعرض المقدم منه وبالأحكام والإجراءات المنصوص عليها في نظام المشتريات الحكومية رقم (8) لسنة 2022 والتعليمات والملاحق الصادرة بموجبه.
56. يلتزم المناقص بتقديم الاسعار معفاة من الرسوم الجمركية والضريبة العامة على المبيعات.
57. يلتزم المناقص بتقديم:
· تأمين دخول بنسبة (3%) من قيمة العرض المقدم سارية المفعول لمدة (6) شهور.
  (ان يكون التأمين ﻋﻠﻰ ﺸﻜل ﻜﻔﺎﻟﺔ ﺒﻨﻜﻴﺔ ﺍﻭ ﺸﻴﻙ ﻤﺼﺩﻕ ﺼﺎﺩﺭ ﻋﻥ ﺍﺤﺩ ﺍﻟﺒﻨـﻭﻙ اﻟﻌﺎﻤﻠﺔ ﻓﻲ   ﺍﻟﻤﻤﻠﻜﺔ لأﻤﺭ المستشفى وبخلاف ذلك لن يتم قبوله).
· عرض اسعار ساري المفعول لمدة (6) شهور
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